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ЗАЯВА ПРО РОЗМІЩЕННЯ ДЕПОЗИТУ 

ДОГОВІР БАНКІВСЬКОГО ВКЛАДУ «CAPI Comfort »  

№ ______ 

місто _______                                                                                                              __________ року 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» (надалі – Банк) в особі 

_____________________________ (зазначається особа, яка уповноважена підписувати договір 

банківського вкладу), який (а) діє на підставі _________________ (зазначається документ, на підставі 

якого діє уповноважена особа: Статут, чи відповідна довіреність), з однієї сторони, та громадянин(ка) 

(вказується назва держави)_______________________________________ 

__________________________________________(Прізвище, ім‘я, по батькові (за наявності)) (надалі – 

Вкладник), з другої сторони, надалі разом Сторони,  уклали Договір банківського вкладу «CAPI 

Comfort» про наступне: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

 

1.1. Всі визначення в цьому Договорі вживаються у значенні, встановленому Договором про 

комплексне банківське обслуговування фізичних осіб, в т.ч. Додатком 3 «Умови  відкриття та 

обслуговування депозитних вкладів та випуску ощадних сертифікатів фізичних осіб», що є Публічною 

пропозицією (надалі – Комплексний договір), затвердженого Рішенням Тарифно-продуктового 

комітету Банку, який оприлюднено на сайті Банку за посиланням: https://www.ukrcapital.com.ua та є 

невід’ємною частиною цього Договору. 

Вкладник підтверджує своє розуміння і погодження з тим, що умови Комплексного договору 

підлягають застосуванню до взаємовідносин між Вкладником та Банком з приводу отримання та 

користування банківськими послугами, в тому числі з приводу розміщення вкладу. 

Комплексний договір, що розміщений на сайті Банку https://www.ukrcapital.com.ua, разом із Заявою 

про розміщення депозиту складають Договір банківського вкладу  «CAPI Comfort» (по тексту – 

Договір). 

Акцептування Публічної пропозиції про укладення Комплексного договору, здійснюється шляхом 

підписання та подання до Банку Анкети-Заяви про акцепт Публічної пропозиції та Заяви про 

розміщення депозиту. 

2. ЗАЯВА ПРО РОЗМІЩЕННЯ ДЕПОЗИТУ 

Я, (вказується ПІБ клієнта), надалі Вкладник, паспортні дані: серія (вказується серія документа), № 

(вказується номер документа), виданий (коли і ким видано), реєстраційний номер облікової картки 

платника податків (вказується номер), передаю АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» грошові 

кошти на вкладний (депозитний) рахунок на наступних умовах: 

2.1.   Банк відкриває Вкладнику вкладний (депозитний) рахунок № _________________ (надалі за 

текстом - Депозитний рахунок) для залучення банківського вкладу (депозиту) та приймає від 

Вкладника внесені ним в порядку, передбаченому цим Договором, грошові кошти в сумі 

___________________ (_____________) (надалі за текстом – Вклад, Депозит). 

Днем відкриття Депозитного рахунку вважається дата підписання Cторонами Договору банківського 

вкладу «CAPI Comfort». 

2.2. Вклад залучається на строк, що обчислюється з дати укладення Договору по дату повернення 

Вкладу (надалі за текстом - Строк залучення Вкладу). Датою повернення Вкладу є 

_________________ року. 

2.3.    На суму Вкладу Банк нараховує проценти у розмірі ___ (________________) процентів річних 

(надалі за текстом – Процентна ставка).  

2.3.1. У випадку продовження строку розміщення вкладу, відповідно до умов 2.9. цього Договору,  за 

Вкладом встановлюється процентна ставка, що діє в Банку на момент такого продовження за Вкладом. 

Банк повідомляє Вкладника про розмір процентної ставки шляхом розміщення інформації на 

https://www.ukrcapital.com.ua/
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інформаційних стендах в приміщеннях Банку та на Офіційному сайті Банку: www.ukrcapital.com.ua 

щодо розміру процентної ставки за Вкладом, згідно з якою визначається розмір процентної ставки за 

Договором на кожний новий строк розміщення Вкладу.  

          Вкладник приймає на себе обов’язок самостійного ознайомлення з розміром процентної ставки 

за Вкладом та погоджується, що визначений вказаним вище чином розмір процентної ставки за 

Вкладом на кожний новий строк розміщення Вкладу не потребує укладення додаткових угод/договорів 

до Договору, та порядок інформування Банком Вкладника про нього є належним повідомленням 

Вкладника про процентну ставку за Вкладом.  

Нарахування процентів на Вклад здійснюється щомісячно за фактичну кількість днів в періоді (28-29-

30-31/365-366). 

Проценти нараховуються з дня, наступного за днем надходження коштів на вкладний (депозитний) 

рахунок та їх нарахування закінчується в день, який передує їх поверненню Вкладнику або списанню з 

рахунка з інших підстав. 

2.4.  Поповнення Вкладу протягом строку дії Договору не допускається. 

2.5. Цей Договір укладено через Мобільний додаток українською мовою, набуває чинності з моменту 

підтвердження переказу коштів на депозитний рахунок, та діє до моменту повного виконання 

Сторонами своїх зобов’язань за цим Договором. Договір банківського вкладу (депозиту) формується в 

PDF форматі з використанням факсимільного відтворення печатки Банку та аналогів власноручного 

підпису уповноважених осіб Банку за допомогою засобів механічного копіювання, свідчить про 

підписання Договору банківського вкладу (депозиту) уповноваженою особою Банку. Договір в PDF 

форматі доступний Клієнту для перегляду, скачуванні в мобільному додатку, за допомогою якого було 

оформлено Договір банківського вкладу (депозиту). Друкований примірник Договору банківського 

вкладу (депозиту) Клієнт може отримати у відділенні АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ». 

У разі укладання Договору через мобільний додаток, переказ коштів на вкладний (депозитний) 

рахунок здійснюється в момент укладання Договору. Якщо кошти, що становлять суму Вкладу  не 

будуть перераховані, цей Договір вважається таким, що не був укладений. 

2.6. /пункт динамічний, для депозитного продукту зі щомісячною сплатою процентів / 

    2.6. Виплата нарахованих процентів по Депозиту здійснюється щомісяця в перший банківський робочий 

день місяця, наступного за звітним та в день закінчення строку розміщення Депозиту, шляхом 

перерахування на рахунок № ____________________, відкритий в АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ 

КАПІТАЛ», код банку 320371.  

  2.6. /пункт динамічний, для депозитного продукту зі сплатою процентів в кінці строку/ 

2.6. Виплата нарахованих процентів по Депозиту здійснюється одночасно з поверненням суми 

Вкладу в дату повернення Вкладу в останній день строку залучення Вкладу та умов Комплексного 

договору, та у випадку пролонгації Вкладу проценти повертаються по закінченню строку/нового строку 

Вкладу у день пролонгації Вкладу (перший день кожного нового строку), шляхом перерахування на 

рахунок № ____________________, відкритий в АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ», код банку 

320371 у валюті, що відповідає валюті зарахування. Нараховані проценти суму Вкладу не збільшують. 

2.7. Повернення суми Вкладу після закінчення строку залучення Вкладу відбувається шляхом 

перерахування коштів на рахунок № ____________________, відкритий у АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ 

КАПІТАЛ», код банку 320371.  

У випадку, якщо днем закінчення строку залучення  Вкладу є вихідний, неробочий або святковий день, 

виконання Банком своїх зобов’язань по поверненню Вкладу та сплаті нарахованих процентів 

переноситься на перший за ним робочий день Банку, при цьому за ці дні Банк нараховує проценти на 

Вклад по ставці, яка зазначена в п. 2.3. Договору. 

2.8. Дострокове припинення дії цього Договору або дострокове зняття всієї суми Вкладу та/або 

частини Вкладу до закінчення строку залучення Вкладу, зазначеного в п.2.2. цього Договору, не 

допускається. 

2.9.  Продовження терміну дії Вкладу зі спливом строку залучення Депозиту (автопролонгація)  

передбачено умовами цього Договору. 

У разі встановлення ознаки автопролонгації, по закінченні (в останній день) строку залучення 

Вкладу, визначеного в п. 2.2. цього Договору, строк Вкладу продовжується кожного разу на той самий 

строк та на умовах, встановлених Банком на дату продовження строку Вкладу. При цьому, процентна 

ставка встановлюється в розмірі, що буде діяти в Банку у перший банківський день нового строку 

http://www.ukrcapital.com.ua/


 

ДОДАТОК 3.4. ДО УМОВ ВІДКРИТТЯ ТА ОБСЛУГОВУВАННЯ  

ДЕПОЗИТНИХ ВКЛАДІВ ТА ВИПУСКУ ОЩАДНИХ СЕРТИФІКАТІВ                                                            JSC «BANK «UKRAINIAN CAPITAL» 

 ПУБЛІЧНОЇ ПРОПОЗИЦІЇ АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» 
 НА УКЛАДАННЯ ДОГОВОРУ ПРО КОМПЛЕКСНЕ БАНКІВСЬКЕ  

ОБСЛУГОВУВАННЯ ФІЗИЧНИХ ОСІБ 

Вкладу. У випадку, якщо Вкладник має намір отримати Вклад у день, визначений в п.2.2. даного 

Договору та не розміщувати Вклад на новий строк, Вкладнику необхідно не пізніше закінчення 

операційного дня  Банку, що передує дню, встановленому, як кінцевий строк дії Договору зняти ознаку 

автопролонгації в мобільному додатку або звернутися на відділення Банку. 

3. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ ТА ІНШІ УМОВИ 

3.1. Із підписанням цього Договору (Заяви про розміщення Депозиту) Вкладник засвідчує, що він 

ознайомлений з Комплексним договором та погоджується вважати його обов’язковим для застосування 

до взаємовідносин, які виникли на підставі цього Договору. Договір набуває чинності з моменту 

підписання його Сторонами. Цей Договір може бути змінений за взаємною згодою Сторін шляхом 

укладення Сторонами додаткового договору до нього. 

3.2. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором Сторони несуть 

відповідальність згідно з вимогами чинного законодавства України. Відповідальність Банку перед 

Вкладником обмежується документально підтвердженим реальним збитком, що виник у Вкладника 

внаслідок неправомірних дій або бездіяльності Банку, який діє навмисно або з грубою необережністю. 

За жодних умов Банк не несе відповідальності перед Вкладником за будь-які непрямі, побічні або 

випадкові збитки або збиток (у тому числі упущену вигоду), навіть у випадку, якщо він був сповіщений 

про можливість виникнення таких збитків або збитку. 

           Сторона Договору, яка порушила зобов'язання, звільняється від відповідальності за порушення 

зобов'язання, якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку або форс-мажорних 

обставин (обставини непереборної сили), що засвідчуються Торгово-промисловою палатою України та 

уповноваженими нею регіональними торгово-промисловими палатами. 

3.3. В межах даного Договору додатковою та/або супутньою послугою є відкриття та 

обслуговування поточного рахунку. Тарифи та комісії Банку за відкриття та обслуговування поточного 

рахунку розміщені на Інтернет сайті https://ukrcapital.com.ua/uk/dokumenty/taryfni-pakety.html. 

Вкладник підтверджує, що був ознайомлений з розміром тарифів Банку до укладання цього Договору. 

Протягом строку дії договору тарифи та комісії за розрахунково-касове обслуговування поточного 

рахунку можуть бути змінені, відповідно до умов Публічної пропозиції на укладення договору про 

комплексне банківське обслуговування фізичних осіб, що розміщена на Інтернет сайті Банку за 

електронною адресою: www.ukrcapital.com.ua. 

3.4. Вкладник погоджується з тим, що Тарифи та Умови відкриття та обслуговування депозитних 

вкладів та випуску ощадних сертифікатів фізичних осіб можуть бути змінені Банком. Про зміни 

Тарифів та Умов  Банк повідомляє шляхом направлення інформації погодженим каналом комунікації 

та розміщення відповідної інформації на інформаційних стендах, що розташовані у приміщенні Банку 

та на офіційному сайті Банку не менш, ніж за 10 (десять) календарних днів до впровадження зазначених 

змін. За рішенням Банку та у виключних випадках зміни до цих Умов можуть набувати чинності через 

3 (три) дні з дати їх розміщення на сайті Банку www.ukrcapital.com.ua.  Вкладник підтверджує 

можливість ознайомлення зі змінами та/або доповненнями до Тарифів, що будуть оприлюднені будь-

яким з вказаних у цьому пункті способів. 

3.5.  В рамках даного Договору існують наступні види грошових зобов’язань: 

Неустойка - грошова сума, яку повинен передати боржник у разі порушення  зобов'язання, яка 

розраховується від суми простроченого платежу; 

Пеня – неустойка, що обчислюється у відсотках від суми несвоєчасно виконаного грошового 

зобов'язання за кожен день прострочення виконання; 

Проценти – відсоток, який має сплачуватися за можливість користуватися грошовими коштами, 

які розміщуються на поточному рахунку. 

3.6. З питань виконання Сторонами умов цього Договору та для  врегулювання спірних питань, що 

виникають у процесі дії цього Договору, Клієнт може звернутися до Банку особисто або через 

представника одним з таких способів: 

      -    надіславши письмове звернення на ім’я Голови Правління Банку або інших посадових осіб Банку 

за місцезнаходженням Банку: 03062, м. Київ, пр-т Берестейський, 67; 

      -   надавши усне чи письмове звернення при особистому візиті у будь-яке відділення Банку або під 

час особистого прийму громадян; 

      -   на електронну адресу Банку:  office@buc.com.ua; 

      -   зателефонувавши до Контакт-центру Банку за номером: 0 800 210 804.  

http://www.ukrcapital.com.ua/
http://www.ukrcapital.com.ua/
mailto:office@buc.com.ua
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      Банк розглядає звернення Клієнта відповідно до вимог Закону України «Про звернення громадян». 

3.7. Всі відносини Сторін, що виникають за цим Договором і не врегульовані ним, регулюються 

відповідно до Комплексного договору та чинного законодавства України. 

3.8. Спори, які виникнуть під час виконання цього Договору, підлягають врегулюванню шляхом 

переговорів. Якщо Сторони не зможуть дійти згоди зі спірних питань шляхом проведення переговорів, 

то такий спір може бути переданий на розгляд суду відповідно до законодавства України. 

3.9. У випадку неможливості врегулювання спірних питань Вкладник  може звернутися до 

Національного банку України, наділеного функцією по здійсненню захисту прав споживачів 

фінансових послуг (за контактною інформацією на сторінці офіційного Інтернет представництва 

Національного банку України: https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection, телефон: 0 800 505 240, 

електронна пошта: nbu@bank.gov.ua). Звернення Вкладника має відповідати вимогам, встановленим 

Законом України "Про звернення громадян" або Вкладник має право  звернутися до судових органів 

(суди загальної юрисдикції) у порядку, визначеному законодавством України. 

3.10. Вкладник підтверджує, що Банк, до укладання цього Договору з Вкладником, надав Вкладнику 

інформацію, зазначену в статті 26 Закону України "Про систему гарантування вкладів фізичних осіб" 

від 23 лютого 2012 року № 4452-VI, щодо умов гарантування Фондом гарантування вкладів фізичних 

осіб коштів за цим Вкладом. Сума граничного розміру відшкодування коштів за цим Вкладом, 

включаючи проценти, не може бути більшою граничного розміру відшкодування коштів, що 

встановлений Законодавством України на момент розміщення вкладу. 

       У трактуванні Закону України «Про систему гарантування вкладів фізичних осіб» Вкладник - 

фізична особа (у тому числі фізична особа - підприємець), яка уклала або на користь якої укладено 

договір банківського рахунку, банківського вкладу (депозиту), крім фізичної особи, яка є власником 

лише ощадного сертифіката банку. 

  3.11.   Підписанням цього Договору (Заяви про розміщення Депозиту) Клієнт підтверджує, що він 

ознайомлений з умовами гарантування відшкодування коштів Фондом гарантування вкладів фізичних 

осіб та Довідкою про систему гарантування вкладів фізичних осіб. 

3.12. Підписанням цього Договору (Заяви про розміщення депозиту) Клієнт укладає з АТ «БАНК 

«УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» Договір банківського вкладу (депозиту) «CAPI Comfort» на умовах, 

викладених у Договорі (Заяві про розміщення депозиту), та Комплексному договорі, з умовами яких 

Клієнт ознайомився, з ними погоджується і зобов’язується виконувати. Цим підтверджується 

досягнення згоди щодо всіх істотних умов Договору, які передбачені чинним законодавством України 

для такого роду договорів та достовірність усіх даних, в т.ч. персональних, вказаних в Анкеті – Заяві 

про акцепт. 

3.13.  Вкладник підтверджує, що Банк, перед укладенням цього Договору, надав Вкладнику інформацію 

про умови, що стосуються надання платіжних та інших послуг відповідно до Договору, у спосіб та 

порядку, що передбачені статтею 30 Закону України «Про платіжні послуги» та статтею 7 Закону 

України  «Про фінансові послуги та фінансові компанії» зі змінами та доповненнями. Надана 

Вкладнику інформація є повною та зрозумілою, вона забезпечує правильне розуміння суті фінансових 

послуг, які отримує Вкладник відповідно до цього Договору, без нав'язування Банком її придбання. 

3.14.   На дату укладення Договору банківського вкладу на даний Вклад поширюються гарантії Фонду 

гарантування вкладів фізичних осіб. 

3.15. Шляхом підписання цього Договору Вкладник підтверджує, що ознайомлений з Процентними 

ставками і Тарифами Банку та може отримати, за бажанням, примірник Процентних ставок і Тарифів 

Банку, чинних на дату укладення Договору. 

3.16.  Усе листування щодо цього Договору прошу здійснювати через Мобільний додаток або через 

інші погоджені канали комунікації, відповідно до умов Комплексного договору.  

3.17. До моменту укладання цього Договору, Банк ознайомив мене з Довідкою про систему 

гарантування вкладів фізичних осіб. Договір банківського вкладу (депозиту) в PDF форматі з 

використанням факсимільного відтворення печатки Банку та аналогів власноручного підпису 

уповноважених осіб Банку в системі дистанційного обслуговування – отримав. 

3.18. Сторони погодили,  якщо станом на 01 січня кожного наступного року після укладення Договору 

у Клієнта діє один або декілька договорів, Клієнт самостійно ознайомлюється з Довідкою на офіційному 

сайті Банку за посиланням: https://ukrcapital.com.ua/uk/fhvfo.html/  або безпосередньо у Відділенні 

Банку. Даний спосіб одержання Довідки Сторони Договору визначили і погодили як взаємно 

https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection
https://ukrcapital.com.ua/uk/fhvfo.html/
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прийнятний. Підтвердженням одержання Довідки в електронній формі є продовження користування 

Вкладником послугами Банку. В тому разі, якщо Вкладник виявить бажання додатково до електронної 

форми отримати в Банку паперову форму Довідки, то Вкладник має звернутися до установи Банку, в 

якій обслуговується рахунок Вкладника, з проханням надати Довідку та в порядку, встановленому в 

Банку, отримати цю Довідку. 

3.19. Вкладник підтверджує, що йому відомо про те що особи, які отримали інформацію, яка містить 

таємну, банківську, комерційну таємницю та інформацію для службового використання, зобов'язані не 

розголошувати цю інформацію і не використовувати її на свою користь чи на користь третіх сторін, 

крім випадків, передбачених законодавством України.  

         Вкладник підтверджує, що йому відомо про те що особи, винні в розголошенні та використанні 

інформації, яка становить таємну, банківську, комерційну таємницю та інформацію для службового 

використання, несуть відповідальність згідно законодавства України. 

3.20. Додаткова інформація:  

Реєстрація власника рахунку як фізичної особи-підприємця:  Так  Ні 

Реєстрація власника рахунку як особи, яка провадить незалежну професійну діяльність:  Так  Ні 

 

 

Я, _________________________________________(вказується Прізвище, ім’я, по батькові вкладника) 

підтверджую, що:  

- отримав/отримала від Банку примірник Договору № (вказується номер заяви) банківського вкладу 

«CAPI Comfort»  від______ (вказується дата подання заяви); 

- повідомлення про включення моїх персональних даних до бази персональних даних клієнтів Банку, а 

також відомості про мої права, визначені Законом України «Про захист персональних даних», до 

моменту укладання цього Договору; 

- до моменту укладання цього Договору Банк ознайомив мене з Довідкою про систему гарантування 

вкладів фізичних осіб; 

- до моменту укладення цього Договору Банк  належним чином виконав свої зобов’язання щодо надання 

інформації та умов Договору, передбачені статтею 30 Закону України «Про платіжні послуги» №1591-

IX (зі змінами). 

 

4. РЕКВІЗИТИ СТОРІН 

Банк:  

АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ» 

Адреса: Україна, 03062, м. Київ, проспект 

Берестейський, 67 

Код банку 320371, 

Ідентифікаційний код за ЄДРПОУ 22868414 

Телефон +38044-205-33-76; 0(800) 210 804 

Від імені АТ «БАНК «УКРАЇНСЬКИЙ КАПІТАЛ»  

діє (вказується посада підписанта) на підставі 

(вказується документ) __________ / (підпис) 

                             (прізвище, ініціали)  

М.П. 

 

Документ підписано кваліфікованим електронним 

підписом (вказується дата підписання). Для 

перевірки підпису Представника Банку ви можете 

скористатися онлайн сервісом перевірки КЕП 

Державного підприємства «Національні 

інформаційні системи» за посиланням 

https://ca.informjust.ua/verify.  

Як скористатись сервісом: 

1. Завантажте за посиланням цей файл;  

2. Отримайте результат перевірки. 

Вкладник: ____________________________ 

(Прізвище, ім‘я, по батькові Вкладника) 

Підпис (КЕП/ електронний власноручний 

підпис/УЕП)______Дата_______.  

Накладання мною електронного цифрового 

підпису перевіряється за допомогою відкритого 

ключа: (вказується криптографічний код ключа). 
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