
УМОВИ, ЗА ЯКИХ БАНК (КРЕДИТОДАВЕЦЬ), НОВИЙ КРЕДИТОР 

РОЗПОЧИНАЮТЬ ДІЯЛЬНІСТЬ ІЗ ВРЕГУЛЮВАННЯ 

ПРОСТРОЧЕНОЇ ЗАБОРГОВАНОСТІ, ЗДІЙСНЮЮТЬ 

ВІДСТУПЛЕННЯ ПРАВА ВИМОГИ ЗА ДОГОВОРОМ ПРО 

СПОЖИВЧИЙ КРЕДИТ НОВОМУ КРЕДИТОДАВЦЮ 

 

Відповідно до Цивільного кодексу України, з урахування Закону України «Про 

споживче кредитування» та на підставі укладеного між Споживачем та Банком 

договору про споживчий кредит, Банк має право:  

 ➢ починаючи з першого дня виникнення простроченої заборгованості 

взаємодіяти із Споживачем, його близькими особами, представником, 

спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем або третіми особами, які 

надали згоду на таку взаємодію, з метою врегулювання простроченої 

заборгованості, в тому числі направляти Споживачу вимогу про погашення 

заборгованості за договором про споживчий кредит.  

➢ залучити колекторську компанію до врегулювання простроченої 

заборгованості на будь-якому етапі врегулювання простроченої 

заборгованості;  

➢     в будь-який час відступити всі або частину своїх прав і вигод за договором 

третій особі. 


